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山东莱芜润达新材料有限公司

2021 年度社会责任报告

一、前言

企业社会责任，是指企业在创造利润最大化的同时，还应对国家和社会

的全面发展、自然环境和资源，以及股东、债权人、职工、客户、消费者、

供应商、社区等利益相关方承担所应的责任。

本报告全方位总结和反应了2021年度公司生产经营的同时，在保护股东、

员工、客户、消费者等利益相关方的合法权益，对社会环境等方面所履行的

社会责任的实践及评估的情况，意在提升安全生产、加强外界对本公司的认

知，同时也能接受社会的监督，促使公司更快更好发展。

二、公司概况

公司成立于 1992 年，为山东省首批瞪羚企业、山东省“专精特新企业”、

高新技术企业、山东省劳动关系和谐企业、中国专利山东明星企业、山东省

创新型试点企业、山东省重点扶持的成长型中小企业。

公司主要有高性能酚醛树脂和特种环氧树脂两大系列产品，产品应用于

电子材料、复合材料、铸造造型、保温材料、摩擦材料、橡胶轮胎、耐火材

料等十几个行业，性能具有国内先进水平。公司拥有酚醛树脂生产线 8 条，

环氧树脂生产线 3 条，双酚 F 树脂生产线 1条，设备总产能酚醛树脂 5 万吨，

环氧树脂 3.4 万吨。拥有标准化实验室 1800 平方米，凝胶渗透色谱仪、红外

光谱仪等分析检测仪器 40 余台套，小型合成实验装置 20 套。建有扩试及中

试车间 1160 平方米，扩试装置 4 套、中试生产装置 3套。近几年，开发出了

一系列填补国内空白的新产品，已经批量投入生产。

公司秉承“创新、发展、共赢”的经营理念，注重企业文化建设、职工
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队伍建设、制度建设、信息化建设，不断规范和完善企业管理，管理水平不

断提高。先后通过了 ISO9001 质量管理体系认证、ISO14001 环境管理体系和

OHSAS18001 职业健康安全管理体系认证。公司先后被评为山东省劳动关系和

谐企业、山东省守合同重信用企业、AAA 级标准化良好行为企业，安全标准化

三级企业。

三、关键绩效

2021 年，在疫情与原材料价格上涨的双重压力下，公司依然稳步向前，

在推行自动化改造的同时，进一步实现营收突破，近两年数据如下：

指标 2020 年 2021 年

员工人数 162 164

工业总产值（万元） 26573.75 38478.47

主营业务收入（万元） 26656.32 33534.16

应缴税收（万元） 634.83 1082.62

环保总投入（万元） 543.83 596.70

职业病发生次数（次） 0 0

员工满意度（%） 91% 94%

客户投诉处理率（%） 100% 100%

体检覆盖率（%） 100% 100%

劳动合同签订率（%） 100% 100%

安全培训覆盖率（%） 100% 100%

四、环保低碳

公司不断提升环保设施治理效果，废水新上生化装置一套，废气处理设

施改造，废水废气在线设施运行正常，维保公司严格定期对设备比对，确保

数据准确，与第三方检测公司签订周期检测合同，包括废水、废气、地下水、

土壤、噪声等全面检测，为上级环保部门提供有力的数据支持，按照后环评

批复产生的危险废物，按照规定和资质单位签订合同，执行危险废物转移联

单手续，及时转移，危废全部存放在危废仓库，严格区分危废种类并进行标

识。所有产生废气的设备设施均密封，包括生化池、原料储罐、废水储罐等。

确保环保设施的收集和处理效果。
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五、安全生产

公司设置安全总监和安全管理部，专职安全生产管理人员 4 人，车间主

任等部门负责任人均报名参加安全资格考试并取证，建立健全全员安全生产

责任制并定期考核，完善的管理制度和操作规程，全员安全教育培训，强化

风险分级管控和隐患排查双重预防机制，特种作业人员包括电工作业、自动

化仪表作业、制冷与空调作业、高处作业、焊接与热切割作业等均取证上岗，

加强外来人员的教育和培训工作。

全面提升信息化建设，落实“机械化换人、自动化减人、智能化无人”

的政策要求，2021 年投入 50 万元全面完成山东省应急管理厅要求的“1+5”

信息化建设要求，实现双重预防机制、人员自动定位、特殊作业全过程视频

监控、AI 智能视频监控系统，每天 10:00 前在山东省危险化学品安全生产风

险监测预警系统进行风险研判和安全承诺，全面监测重大危险源的各项参数

指标，储罐的液位、温度、压力；气体探测器的实时数据均显示在控制室的

大屏，并安排专人进行巡视，出现报警及时通知并采取可靠措施进行处置。

2021 年投入约 300 万元对酚醛树脂反应操作单元进行自动化改造升级，同时

对粒状树脂包装操作单元进行改造升级，做到自动取袋，自动夹袋，自动计

量放料，封包等，节约人力和提升效率。

六、以人为本

“以人为本”是润达的企业理念之一，公司由行政副总牵头、工会负主

责，各部门负责人参与，共同推进工人队伍建设改革计划，在人才培育方面

建立科学的校企合作体系，提高人员层次及思想意识。充分发挥基层力量，

在保证企业发展的同时，培养锻造出一批坚实的人才队伍，发挥党员干部和

劳模的带头作用，确保工人的主人翁地位，努力把公司建设为行业内的标杆
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企业。

七、未来展望

2022 年，一方面，公司拟定转型升级战略规划，引进天津工业大学、陕西

师范大学、济南大学等高校专家教授，在酚醛基活性炭纤维、预浸料复合材

料等新型材料方面进行研发并进一步产业化。另一方面建设完成以财务为核

心的进销存管理系统、办公自动化系统、安全五位一体智能化系统、车间自

动化生产系统等，努力实现智能工厂。

公司将始终坚持“科技创新、诚信共赢”的发展战略，专心致力于酚醛

树脂和环氧树脂行业发展，为广大客户提供优质高效的产品和服务，与国内

外客户真诚合作，共创辉煌！

山东莱芜润达新材料有限公司

2022 年 4 月 15 日


